E X
REPUBLIQUE 6.0 France

o e® e Travail

Lber
Eglé
nité

Les néetiers en tensi on

A Meéthodologie
d Résultats 2022
Quelle utilisation?

| nterventi on: Corina PARIS
FRANCE TRAVAI L Hauts-de-France




INFORMATIONS -
METHODOLOGIQUES UN | NDI CATEUR SYNTHETI QUE DE TENSI ON...

La Dares et France Travail (Pb6le enploi) ont élaboré un nouveau dispositif de nesure
des tensions sur le marché du travail (225 famlles professionnelles (FAP), au niveau
nati onal, régional, départenental)

Ce dispositif renplace |e précédent indicateur (interronpu en 2017). Tous Iles
i ndi cateurs (indicateur principal de tension et |es conpl énentaires) sont centrés et
rédui ts afi n de pouvoir | es nobiliser conjointenent.

L' approche rénovée des tensions se fonde désornmais sur

* D une part, un nouvel indicateur de tension qui pernet de fournir une échelle
nunerique de gradation des tensions par métier. Cet indicateur regroupe trois
conposantes

1. Le rapport entre le fl ux d off res d enploi en ligne, sur un chanp étendu
au-dela des seules off res collectées par Pble enploi et le fl ux de
denandeurs d'enploi inscrits en catégorie A (sans enploi, tenus de
rechercher acti venent un enpl oi).

2. Le taux d'écoul enent de |a denande d'enploi, qui nesure |le taux de sortie
des |istes des denmandeurs d'enpl oi de catégories A, B, C (sans enploi ou en
activité réduite, tenus de rechercher activenent un enpl oi)

3. La part des projets de recrutenents anticipés comme diffi ciles par |es
enpl oyeurs. Ces conposantes conptent respecti venent pour 30 % 20 %et 50 %
de |'indicateur synthéti que.
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-..ET DES INDICATEURS COMPLEI\!IENTAIRES
POUR ECLAIRER LES FACTEURS A L’'ORIGINE
DES TENSIONS

>L'intensité d enbauches : plus |es enployeurs recrutent, plus ils ont a
rechercher des <candidats et a réitérer |le processus, ce qui joue
potenti el l ement sur | es tensions

>Des conditions de travail contraignantes : contraintes physiques, de rythne,
travail répétitif, horaires décal és

»La non-durabilité de I'enploi : un contrat a durée déternmnée est noins
attractif toutes choses égales par ailleurs. Cet indicateur peut cependant
avoir un eff et anbigu sur |les tensions, |es enployeurs recrutant en enplois
durabl es pouvant se nontrer plus exigeants dans | eur processus de recrutenent.

>Le nanque de main-d' caivre disponible : recruter aupres d'un grand vivier de
demandeurs d' enpl oi recherchant ce netier est toutes choses égales par ailleurs
plus facile que dans un contexte de pénurie de nmai n-d' oavre.

>Le lien entre la spécialité de fornation et le nétier : pour apprécier si le
neti er en question est diffi cile d' acces si pas la fornmation requise, a partir
de la spécifi cité et de |la concentration des spécialités de formation par
neti er.
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>L'inadéquation géogr aphi que : un désaj ustenent géographi que entre |’ off re e Travai



LES TENSI ONS SUR LE NVARCHE DU TRAVAI L
REMONTENT ET ATTEI GNENT EN 2022 LEUR PLUS
HAUT N VEAU DEPU S 2011

L'évolutiondelatension
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ES TENSI ONS SUR LE NARCHE DU TRAVAI L
IEI\EN'I'ENI' ET ATTEI GNENT EN 2022 LEUR PLUS
N VEAU [EPUS 2011

Le TOP 20 des FAP 225 (en fonction de |’ enpl oi noyen

:I}fﬁ—;WPZZS Emploi_moyen |2011|2012(2013|2014(2015|2016(2017|2018|2019|2020| 2021|2022
Agents d'entretien de locaux 87 182 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 3
Aides-soignants 55410 2 2 2 2 1 2 2 3

Aides a domicile et aides ménageéres 54 935

Ouvriers non qualifiés de I'emballage et manutentionnaires 46 505 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2
Infirmiers 45 897 3 2 1 1 1 3

Ouvriers qualifiés du magasinage et de la manutention 44 808 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 2
Assistantes maternelles 44 199 3 3 2 2 2 3 3 3
Secrétaires bureautiques et assimilés 31958 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2
Conducteurs routiers 31551 3 3 3 2 3

Agents de services hospitaliers 29 486 1 1 1 1 1 1 2 2 2
Attachés commerciaux 28 377 3 3 3

Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de sport,

de loisirs et culturels 28 057 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1
Cadres administratifs, comptables et financiers (hors juristes) 26 123- 3 2 2 2 3

Educateurs spécialisés 23292 1 1 1 1 1 1 1 2 3 3

Agents administratifs divers 22 842 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1
Techniciens et agents de maitrise de la maintenance et de

I'environnement 22716

Techniciens des services administratifs 22 084 3 2 1 1 1 3 1 3
Employés de la banque et des assurances 21538 1 1 1 1 1 2 3 1 2 1 2 3
Employés de la comptabilité 19719 2 3 3 2 2 2 3 3

Caissiers 19 239 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Les indicateurs sont présentés dans une échelle allant de 1 (tendant a réduire le niveau de tensions) a 5 (tendant a un fort niveau

Not&: 'de’ lecture: |les netiers d aides-soignants, infi rmers ou conducteurs routiers
affi chent une tension de plus en plus forte depuis 2011 (principalenent depuis |a
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Z(I]VI« Santé, action sociale , culturelle
et sportive »

FAP « A des-soi gnants »

Indicateurs complémentaires de tensions

Mon-durabilité

de 'emploi

Lien formation
emploi
i
Niveau de Tension
Il Tension élevée
tencita Tension
't' o Mn_yennelenswon
e N Fleied
s Leaflet
Domaine professionnel : Santé, action Catégorie de tension Manque de main Intensité |Lien formation|Inadequation
sociale, culturelle et sportive Emploi moyen |Tensions| (tension discretisée) d'oeuvre disponible |d'embauches emploi géographique
Aides-soignants 55400 0,6
Infirmiers, sages-femmes 47 200 1,06
Professionnels de I'action culturelle,
sportive et surveillants 34 600 -0,67
Professionnels de I'action sociale et de
I'orientation 32700 0,37
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B Professions para-médicales 22 800 0,92




A QUOI CA SERT?

France Travail exploite directenent | es données

vA des fi ns de diagnostic territorial et/ou sectoriel:
. o LiaUE ™ Data Emploi
| mt aerrpl OI . p0| e— errpl C Zﬁ:lCA%UE CJ Dryptepourt!?écider

=|La collection régionale « Eclairages sectorielles » disponible
sur francetravail.org/ Régi ons Hauts-de-France

>Utilisation opérationnelle (w dgets):
= aigquiller |es denmandeurs d’ enpl oi dans | eurs recherches d’ enpl oi

= acconpagner |es enpl oyeurs dans |es évol utions du nmarché de
travail

France Travail contribue a la transparence de narché du travail
(i nnover avec nos données) :

» Des anal yses partenariales (ex « Connaitre les netiers qui
recrutent (C2RP) »)

> Une expl oi tati on ouverte (open innovation): |’ APl « Marché du ®.ge? France
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Merci pour votre écoute!

Place aux questions!
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