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Une démarche qui s’inscrit simultanément avec ↓

Le projet de 
mandat du 

Département

Le 
développement 

du Service Public 
de l’insertion et 

de l’Emploi (SPIE)

La déclinaison de 
la Loi 

d’Orientation des 
Mobilités en 

Région Haut-de-
France (LOM)

Le renforcement 
de la 

contractualisation 
avec l’Etat dans 
le cadre de la 

Stratégie 
Nationale 

de prévention et 
de lutte contre la 

pauvreté



Une plateforme de mobilité est un dispositif 
d’animation et de coopération au service de tous 
les acteurs concernés au plan local (collectivités, 
acteurs de l’emploi, de l’insertion, de la mobilité, 
associations, employeurs…). Laboratoire de la Mobilité 

inclusive(2021)Tout comprendre des plateformes de mobilité.

 L’accompagnement des publics : 
rôle d’une plateforme mobilité
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Les plateformes de mobilité facilitent l’accès 
des plus fragiles à une mobilité autonome, 

garante de leur inclusion sociale et/ou de leur 
insertion professionnelle, par une approche basée 

sur l’accompagnement personnalisé. 
Laboratoire de la Mobilité inclusive(2021)Tout comprendre 

des plateformes de mobilité.
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L’accompagnement des publics: 
chiffres clés de Mamobilité62

Financements 
alloués 

Un budget 2022 
de 1,8 M 

d’euros (dont 
500.000 pour 

les plateformes 
mobilité)

Financement 
de 13 

structures 
mobilité

Moyens 
humains 
mobilisés

1,5 ETP 
d'animation 
coordination 
départementale

10 conseillers 
mobilité

Accompagnements

Objectif 
↓

1250 
personnes 

accompagnées 
par an

+ de 30 
points 

relais de 
proximité

Près de 200 
partenaires 

ciblés 



 L’accompagnement des publics
: « Sur-mesure, sans rupture …»
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 L’accompagnement des publics
: … et de proximité
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Mamobilité62 : les lieux de permanences 
« activables » pour un accompagnement de 

proximité



 L’accompagnement des publics : 
rôle d’un conseiller mobilité
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Bénéficiaire

Référent 
prescripteur

Service Local 
Allocation Insertion  Plateforme Mobilité

Conseiller Mobilité

Diagnostic et 
solution(s) 

préconisée(s)

Accompagnement 
vers la ou les  
solution(s)

Financement 
(facultatif)

Bilan du parcours



 L’accompagnement des publics : 
rôle d’un conseiller mobilité
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Accompagner les publics fragiles 
dans l’accès aux offres de mobilité plus écologiques 
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Constat : la mobilité est une compétence à acquérir 
 Une offre de mobilité et d’intermodalité plus écologique dont les fonctionnalités sont 
méconnues et/ou peu maîtrisées des publics fragiles…
- …ce qui génère chez eux souvent des craintes qui empêchent de franchir le pas, 
- des services ou des infrastructures mobilité parfois peu adaptés aux publics fragiles, 
- des avantages tarifaires ( ex : abonnements) encore peu connus ou peu utilisés.

Enjeux : l’offre de mobilité plus écologique au service de la mobilité  plus inclusive
- Informer davantage sur l’existence d’une offre de transports alternatifs à la voiture,             
- prendre le temps d’expliquer le fonctionnement d’un service et sa plus-value sur la 
mobilité du quotidien,
-   Accompagner « sur-mesure » les parcours mobilité adaptés aux besoins spécifiques des 
publics éloignés de l’emploi ou en perte d’autonomie. 



Accompagner les publics fragiles 
dans l’accès aux offres de mobilité plus écologiques 
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Quelques exemples d’accompagnement réalisés pour un parcours mobilité adapté :
- Atelier « remise en selle » : apprendre ou ré-apprendre à utiliser un vélo ou une 

trottinette électrique,
- Atelier « bus » ; atelier « train »,
- Casque à réalité virtuelle pour mieux se repérer dans l’espace,
- Réparation de voitures au sein d’un garage solidaire,

Quelques besoins observés  :
- Faire des boucles cyclables des vecteurs de déplacements vers les zones d’emplois
- Améliorer l’accessibilité des aires de co-voiturage aux piétons et vélos



 

MERCI POUR VOTRE 
ATTENTION !
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 Mamobilité62

Plus de renseignements : 
Direction des Politiques d’Inclusion Durable

M. Vincent LEMAITRE
Chef de projet Mamobilité62

Tel : 03 21 21 65 96 – 06 82 47 40 82
mamobilite62@pasdecalais.fr  

mailto:mamobilite62@pasdecalais.fr

